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Vnitini fad je vydan v souladu s § 34 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 109/2002 sb. o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné
péci ve Skolskych zafizenich. Tento vnitini fad upravuje organizaci a cinnost Strediska
vychovné péce Hodonin, které je odloucenym pracovistém Diagnostického ustavu a

stfediska vychovné péce, Brno, Veslaiska 246 (DUM a SVP).
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1. Charakteristika strediska, jeho struktura a provoz

1.1. Nazev zafizeni, adresa, telefonni Cisla

Stfedisko vychovné péce Hodonin (dale jen SVP Hodonin) je odlou¢enym pracovistém Diagnostického
Ustavu a stfediska vychovné péce, Brno, Veslai'ska 246 (DUM a SVP), ktery byl z¥izen jako pFispévkova

organizace Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR, dnem 1. zaFi 1991.

Nazev zafizeni: Diagnosticky Ustav a stfedisko vychovné péce, Brno, Veslarska 246
Adresa pracovisté: SVP Hodonin, Masarykovo nam. 396/5, 695 01 Hodonin

Pravni forma: prispévkovd organizace

Zfizovatel: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Karmelitska 7, Praha
ICo DUM: 62158 384

Datova schranka DUM: ID4fagywt

Webové stranky DUM: www.dum-brno.cz

webové stranky pracovisté: www.svphodonin.cz

Telefon: + 420778 759 388

E - mail: info@svphodonin.cz

SVP Hodonin poskytuje specialné pedagogické a psychologické sluzby détem ve véku od 3 do
18 let (dale jen klient) s rizikem poruch chovani nebo s jiz rozvinutymi projevy poruch chovani a
negativnich jevl v socidlnim vyvoji, u kterych neni nafizena Ustavni vychova nebo uloZena ochranna
vychova, pfipadné zletilym osobdm do ukonceni stfedniho &i vysokoskolského vzdélavani. Pomoc
poskytuje i klientim propusténym z Ustavni vychovy pfi jejich integraci do spolecnosti (spliujici

podminky uvedené vyse).


http://www.dum-brno.cz/
http://www.svphodonin.cz/
mailto:info@svphodonin.cz
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1.2. Schéma organizacniho clenéni

Reditelka DUM

4L

Povétena vedouci SVP, psycholozka

s 1L 1L

Socialni specialni pedagozka specialni pedagozka
pracovnice

1.3. Personalni zabezpeceni

Podrobnosti personalniho zabezpeceni a celkové schéma ftizeni organizace jsou rozpracovany
v organizacnim fadu diagnostického uUstavu pro mladez. Nadfizenym orgdnem a zfizovatelem
Diagnostického Ustavu a stfediska vychovné péce, Brno, Veslarska 246 je MSMT. Statutdrnim

zastupcem Skolského zatizeni s pravni subjektivitou je reditelka.

1.3.1. Pedagogicti pracovnici

Pedagogicti pracovnici jsou zaméstnanci, ktefi vykonavaji vzdéldvaci, vychovné - pedagogickou,
psychologickou nebo specidlné pedagogickou ¢innost. Jsou to: feditel, statutarni zastupce, vedouci
vychovatel, specidlni pedagogové/etopedi, psychologové, specialni pedagogové/ucitelé, vychovatelé,

asistenti pedagoga.

Pedagogicky pracovnik musi splfiovat kvalifikani predpoklady, pfipadné i odbornou praxi. Kazdy
pedagogicky pracovnik musi dale splfiovat podminku psychické zpGsobilosti, kterd se zjistuje

psychologickym vysetfenim a prokazuje se pred vznikem pracovnépravniho vztahu k zafizeni.

1.3.2. Nepedagogicti pracovnici:

Nepedagogicti pracovnici jsou zaméstnanci ostatni: vedouci ekonomického oddéleni, ucetni, mzdova

ucetni, socidlni pracovnice, vedouci kuchyné, kucharky, udrzbafi, fidici, uklizecky, provozarka.
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1.3.3. Cinnost SVP Hodonin zaji$tuje:

feditelka DUM: Mgr. Renata Jezkova
vedouci SVP Hodonin a psycholozka: Mgr. Barbora Mriukova
socialni pracovnice: Bc. lvana Lesova
specidlni pedagozka: Mgr. Martina Hanzalikova
specidlni pedagozka: Mgr. Petra Durnova

1.3.4. Vymezeni naplné prace zaméstnanct

Vedouci Strediska vychovné péce Hodonin organizacné, koncepéné i odborné fidi samostatné
pracovi$té SVP Hodonin. Je pfimo podfizen feditelce DUM Brno. Dba na dodrZovani platné legislativy
k ¢innosti SVP Hodonin, koordinuje a fidi odborny tym SVP Hodonin v zajmu potfeb klientd, jejich
rodin, Skol a dalSich spolupracujicich subjektd. V dobé nepfitomnosti vedouciho SVP Hodonin je

fizenim pracovisté povéren jiny pracovnik SVP Hodonin.

Socialni pracovnik je odpovédny za vedeni spist klient( a evidenci dalsi dokumentace SVP Hodonin,
vede vstupni pohovory a anamnestické rozhovory, zajistuje prvotni kontakt se SVP Hodonin, provoz

stfediska a komunikaci s ostatnimi spolupracujicimi organizacemi.

Psycholozka je odpovédna za kompletni psychologickd vysetfeni klientd véetné vypracovani

psychologickych zprdv, vede individualni, skupinové a rodinné intervence.

Specidlni pedagozka je odpovédna za vedeni ambulantnich klient(, které ma v péci a za vypracovani

zavérecnych zprav, vede individudlni, skupinové a rodinné intervence.

Specidlni pedagog - etoped je odpovédny za vedeni ambulantnich klientd, které ma v péci a za

vypracovani zavérecnych zprav, vede individualni, skupinové a rodinné intervence.

Organizacni zajisténi spoluprace se zakonnymi zastupci, resp. s jinymi osobami odpovédnymi za

vychovu (dale jen zakonni zastupci):

Spoluprace v SVP Hodonin je podminéna aktivni Ucasti zakonnych zastupcl, pfip. jinych osob
odpovédnych za vychovu, vychazi vidy z individudlnich potieb ditéte ¢i zakonnych zastupcd. V ramci
ambulantni péce mizZe byt vyZzadovano uzavieni smlouvy mezi SVP a zdkonnym zastupcem, resp.

osobou odpovédnou za vychovu ditéte.
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2. PFijimani klienta, prubéh spoluprace s klientem, predavani klienta
na pobytovou formu sluzby a ukoncovani spoluprace s klientem

2.1. Kdo je klientem strediska

SVP Hodonin poskytuje specialné pedagogické a psychologické sluzby détem ve véku od 3 do 18 let
(ddle jen klient) s rizikem poruch chovani nebo s jiz rozvinutymi projevy poruch chovani a negativnich
jevl v socidlnim vyvoji, u kterych neni nafizena Ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova,
pripadné zletilym osobam do ukoncéeni stfedniho ¢i vysokosSkolského vzdélavani, dale také zakonnym
zastupcim ¢i jinym osobam odpovédnym za vychovu, jinym osobam podilejicim se na vychové, pfip.
pedagogickym pracovnikdm &i jinym spolupracujicim odbornikim dle vyhlasky ¢. 458/2005, kterou se
upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdéldvaci péce ve strediscich vychovné péce, pokynu
ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 21/2007 k Cinnosti stredisek vychovné péce a
metodického pokynu MSMT k organizaci ¢innosti stfedisek vychovné péce podle § 16 odst. 3 zdkona
¢.109/2002. Pomoc poskytuje i klientdm propusténym z Ustavni vychovy pfi jejich integraci do

spolecnosti (spliujici podminky uvedené vyse).

Do péce nelze prijmout nezletilého klienta bez informovaného souhlasu zdkonnych zastupct, nelze
pfijmou nezletilého klienta ve véku do tfi let, ddle zletilého klienta starSiho 26 let. Nelze pfijmout
klienta se zdvazinou psychiatrickou diagnézou (schizofrenie, bipolarni porucha, tézké depresivni a
uzkostné stavy vyzadujici psychiatrickou lécbu), nelze pfijmou klienta pod vlivem alkoholu ¢&i jiné
navykové latky, nelze prijmout do péce klienta, ktery primarné ani sekundarné svoji problematikou
nespadd do cilové skupiny stfediska. Dale také nelze pfijmout klienta, ktery ma soudné nafizenou

ustavni ¢i ochranou vychovu.

2.2. Prijimani klienta
SVP Hodonin nabizi ambulantni program (dale AP), v ramci néhoz poskytuje:
e poradenskou ¢innost,
e jednorazové, kratkodobé a dlouhodobé vedeni klienta,
e psychologické a specidlné pedagogické vysetreni klienta,
e rodinné a skolni intervence,
e individualni, skupinovou praci s klientem ¢i rodinnym systémem,

e doporuceni klienta k dalsi péci v celodennim programu (CP) ¢i interndtnim programu (IP)
v DUM a SVP ¢i jiném zfizeni podobného typu.
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Déle zprostfredkovava predani klienta do jiné odborné péce nebo poskytuje naslednou vychovné
vzdélavaci péci klientim po ukonceni individudlniho planu jiného strediska nebo dobrovolného
pobytu vDUM Brno ¢&i jiném zafizeni. SVP Hodonin spolupracuje s dal$imi zainteresovanymi
organizacemi (Skoly, PPP, SPC, DD, OSPOD, PMS aj.). Konzultace lze domluvit telefonicky nebo

osobné ve SVP kdykoli béhem provozni doby stfediska.

Klient je pfijiman na zakladé telefonického ¢i osobniho objednani zakonnym zastupcem, ¢i se
v pfipadé zletilosti objednd sdm, po absolvovani Gvodnich setkdni (vstupni pohovor, anamnéza a
diagnostika) klient dochazi pravidelné ke klicovému pracovnikovi, interval a forma péce je stanovena
v Individudlnim planu klienta (IP). V pribéhu ambulantni spoluprace muize dochazet i k intervenci ve
Skolnim ¢i rodinném prostredi klienta. Pfi pfijmu do AP jsou u setkdni Ucastni zpravidla dva pracovnici
(socidlni pracovnice + pedagogicky pracovnik). Zakonni zdstupci jsou povinni osobné se Ucastnit

pfijmu nezletilého klienta do SVP Hodonin.

2.3. Prubéh spoluprace s klientem

Ambulantni konzultace jsou bezplatné a v pfedem objednaném terminu. Konzultace muZe byt
v pfipadé potreby klienta/osob odpovédnych za vychovu telefonicky zruSena nebo pfeobjednana. Pri
onemocnéni pracovnika stfediska nebo z organizacnich ddvodl stfediska miZe byt konzultace
zru$ena a preobjedndna. Po navazani prvniho kontaktu klienta ¢i zakonnych zastupcl se stfediskem
nasleduji avodni setkani (vstupni pohovor, anamnéza, diagnostika), kde je vyhodnocena zakazka
klienta a zvolen adekvatni zplisob péce pro klienta. V prlibéhu spoluprace je zajistén v pripadé
potfeby kontakt nejen srodinou klienta, ale dle moznosti i se spolupracujicimi organizacemi ¢i

odborniky a kmenovou skolou klienta.
2.3.1 Zplsob ambulantni péce o klienta:

(1) Jednorazové vedeni klienta

Jednorazovym vedenim klienta se rozumi odborna poradenska pomoc poskytnuta ditéti v obtizné
Zivotni situaci nebo v Zivotni krizi, kdy ze strany potencialniho klienta neni zadjem o kratkodobé nebo
dlouhodobé vedeni ve sttedisku, popfipadé je mu doporucena péce jiného zafizeni. Timto terminem

se rovnéz rozumi konzultace poskytnutd zakonnému zastupci nezletilého klienta.
(2) Kratkodobé vedeni klienta

Kratkodobym vedenim klienta se rozumi odborna cinnost s klientem probihajici v AP, ktera je

ukoncéena do 2 mésicl od prvniho kontaktu, pficemz bylo uskute¢néno nejméné 5 navstév strediska.
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(3) Dlouhodobé vedeni klienta

Dlouhodobym vedenim klienta se rozumi poskytovani diagnostickych, preventivné vychovnych a

poradenskych sluzeb v AP, které trva celkem déle nez 2 mésice od prvni konzultace.

2.4. Predavani klienta na pobytovou formu sluzby

Klient stfediska muze byt doporucen k pobytové (diagnostickému dobrovolnému pobytu =DDP) nebo
celodenni sluzbé v jiném zafizeni, které zajistuje vybranou sluzbu (napf. na DDP do DUM Brno, jina
SVP s internatni sluzbou Ci celodenni sluzbou). Pfeddni doporuceni klienta do pobytové péce je vidy
na zakladé vyhodnoceni stavajici spoluprace v ambulanci stfediska. Doporuceni Ize dat min. po tfech
absolvovanych schlzkach v SVP. Toto doporuceni je pfeddno osobam odpovédnym za vychovu,
stejné tak klientovi, ti jsou sezndmeni se vSemi ndlezZitostmi souvisejicimi s danou sluzbou a je jim
doporuéeno konkrétni vhodné zafizeni. Vybrany typ zafizeni kontaktuje osoba odpovédna za
vychovu, v pfipadé potieby ve spolupraci se socialni pracovnici stfediska ¢i klicovym pracovnikem

klienta a dojednad si podminky ndstupu.

Pfed dohodnutym ndastupem ditéte do pobytové nebo celodenni sluzby jsou ambulantni pracovnici
povinni vypracovat a predat pfislusSnému zafizeni preddvaci zprdvu o ditéti obsahujici popis
problematiky klienta, zplUsoby, formy a vyhodnoceni ambulantni péce (s klientem i osobami
odpovédnymi za vychovu), popis a zdlvodnéni doporuceni vybrané sluzby a dalsi podstatné véci

souvisejici s klientem a jeho nastupem na vybrany druh sluzby.

V ptipadé, Ze se na ambulanci obrati osoba odpovédnd za vychovu, kterd ma zdjem o okamizity
nastup nezletilého na pobytové Ci celodenni zafizeni, je nutné absolvovat min. 3 setkdni ambulantni,
aby bylo moZné vyhodnotit vhodnost dané sluzby, navrhnout vhodny typ zafizeni a sluzby, déle také

vydat potiebné doporuceni.
2.5. Ukoncovani spoluprace s klientem

Ukonceni péce v ramci AP probiha zpravidla po dohodé mezi pracovnikem stfediska a klientem, ci
skoncenim platnosti Individualniho planu klienta bez nasledné navazujici spoluprace smluvené na
zakladé vyhodnoceni IVP a dalsich doporuéeni ke spolupraci, ¢i po déle nez pll roku trvajici neaktivity
ze strany klienta a jeho zdkonnych zastupcd. DalsSim dlivodem muzZe byt skutecnost, Ze klient se
opakované nedostavuje na smluvené konzultace, o spolupraci nejevi zajem ¢i jinak nespolupracuje,

dale dle rozhodnuti soudu a to u klienta, ktery ma péci ve stredisku stanovenou soudné.

10
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PFi ukonceni spoluprace je vypracovana zavérecnd zprava dle §10 vyhlasky ¢. 458/2005 Sb. Pfi

jednorazovych kontaktech je zprava vypracovana pouze na Zadost zakonnych zastupcu.

3. Organizace vychovnych cdcinnosti, systém prevence socialné
patologickych jevu a individualni plan

3.1. Organizace vychovnych ¢innosti
Stredisko poskytuje tyto sluzby:

jednorazové poradenské intervence
systematickou individualni praci s klientem

systematickou prdci s rodinou

P W pp R

sluzby zakonnym zastupclm ¢i jinym osobam odpovédnym za vychovu nezletilého klienta —
poskytovani informaci, individudIni ¢i rodinné konzultace

spolupraci se skolami — poradenstvi pro pedagogy

spolupraci se skolskymi poradenskymi zafizenimi

spoluprdci s organy socialné-pravni ochrany déti

O N o W

spolupraci se zdravotnickymi zafizenimi a dalSimi odborniky podilejicimi se na prevenci a feseni

rizikového chovani déti a mladeze.
3.1.1 Organizace diagnostickych ¢innosti

Pokud se nejedna o jednorazové vedeni klienta, realizuje psycholog stfediska vstupni psychologické
vySetfeni, v navaznosti na poskytnuté zpravy z Pedagogicko-psychologické poradny (PPP), od
pedopsychiatra, Specialné pedagogického centra (SPC) apod., spoluprace je ddle doplnéna o
specialné pedagogickou diagnostiku poskytovanou specialni pedagogy. Vystupy z téchto vysetfeni
slouzi ucellim prace s klientem ve stfedisku vychovné péce, nastaveni optimalni péce pro klienta na
zakladé jeho individuality, na zakladé vystupt z psychologického a specialné pedagogického vysetieni
muzZe stfedisko dat klientovi ¢i jeho zakonnym zastupclm doporuceni pro dalsi speciadlni vySetreni
(napf. u klinického psychologa pro vyvraceni poruch osobnosti, v PPP pro vyvraceni specifickych

poruch uceni aj.).

Komplexni psychologické vySetfeni ndsleduje v pripadé, pokud toto jako potfebné a vhodné

vyhodnoti klicovy pracovnik klienta.

Specidlné pedagogicka a pedagogicko-psychologicka diagnostika poruch chovani realizovana

specialnim pedagogem stiediska je soucasti komplexniho vysetieni klienta.
11
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Indikované vysetieni nasleduje v pfipadé nutnosti doplnéni i rozsifeni vstupni diagnostiky na

zakladé podnétu, které vyvstaly v pribéhu spoluprace s klientem.

Nedilnou soucasti diagnostickych sluzeb strediska je i socidlni diagnostika.

3.1.2 Organizace poradenskych ¢innosti

AP SVP Hodonin poskytuje klientovi krizovou intervenci, pokud se ocitl v obtizné Zivotni situaci,
kterou neni schopen sam vyresit. Je mu poskytnuto poradenstvi formou intervence - i anonymni -

primo ve stfedisku, Skolnim prostfedi nebo telefonicky.

Poradenska cinnost je zamérena na predchazeni vzniku socidlné patologickych jevd, na feseni
problém{ vzniklych v disledku poruch chovani klienta a nezadoucich vlivd, dale pak na podporu pfi
zacleriovani klienta do spole¢nosti. Pomoc je nabizena i zakonnym zastupcim klienta a rodinnym
pfislusniklim. SVP Hodonin spolupracuje s dalsimi odbornymi pracovisti, aby byl zajistén komplexni

pfistup k problematice klienta.

3.2. Systém prevence socialné patologickych jevu

Program stfediska v této oblasti je podrobné rozpracovan, prevence socidlné patologickych jevl je

vlastni naplni jednotlivych Gkoll stfediska.

Zde jsou uvedeny prioritni oblasti:

optimalizace psychosocidlniho klimatu rodinného prostredi klienta
e uplatnéni metod socidlniho uceni s uZitim intervencnich skupinovych prvkd,

e uplatnéni primérenych vychovnych opatfeni pro ochranu klienta pred dostupnosti
navykovych latek,

e zvladani projeva Sikanovani,

e spoluprace strediska se zakonnymi zastupci klientt

3.3. Organizace vychovné péce v dobé prazdnin

Provoz stfediska je zajistén i v dobé prazdnin. BEhem 3Skolniho roku v prlibéhu kratsich prazdnin
(podzimni prazdniny, zimni prazdniny, jarni prazdniny) je bézny provoz zajistén dle aktualni oteviraci
doby stfediska. Pfipadné omezeni provozu v pribéhu skolniho roku vidy schvaluje feditelka zafizeni
a tato informace je dostatecné dopredu vyvésena v prostorech SVP, na webovych strankach SVP, na
facebooku SVP, ve spole¢nych prostorech domu, kde SVP sidli. Informace o omezeni provozu je vidy
rozesilana emailem spolupracujicim organizacim (predevsim OSPOD, PPP aj.). V dobé statnich svatka,

je stredisko uzavieno.
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Béhem letnich prazdnin je zpravidla provoz stfediska omezen v rozpéti oteviraci doby dle rozhodnuti
reditelky zafizeni, stfedisko poskytuje své sluzby v omezeném rozsahu, informace o provozu béhem
letnich prazdnin je vidy dostatecné dopredu vyvésena v prostorech SVP, na webovych strankach SVP,
na facebooku SVP, ve spolecnych prostorech domu, kde SVP sidli. Informace o omezeni provozu je
vZdy rozesildna emailem spolupracujicim organizacim (pfedevsim OSPOD, PPP aj.). V dobé statnich

svatkd, je stfedisko uzavreno.

3.4. Individualni vychovny plan

AP SVP Hodonin zahrnuje vSechny vychovné soucdsti vychovy zamérené na predchazeni porucham
chovani nebo jejich napravu a socidlné rehabilitacni ¢innost. Pedagogicti pracovnici (specialni
pedagog — etoped a psycholog) zpracovavaji za ucasti klienta Individualni vychovny plan (IVP),
zaméreny na jeho specifické potfeby a cile. Tymova cinnost pracovnikl stfediska sméruje k podpore

klienta pfi naplnovani tohoto planu.

Nalezitosti IVP:
e obsahuje popis problematiky klienta, zplsob, formu, ¢asové rozpéti a cile spoluprace,

e je vypracovan nejdéle do ctrnacti dni od pfijeti klienta do SVP Hodonin, tzn. od sebrani
anamnestickych Gdajl o klientovi,

e je zaméfen na napravu poruch chovani ¢i negativnich jevld v socidlnim vyvoji a zdravy rozvoj
osobnosti,

e klient a zdkonni zastupci jsou s timto planem seznameni a stvrdi jej svymi podpisy

4. Provoz SVP Hodonin

Provoz strediska vychovné péce je zajistén ve vSedni dny v nasledujicim rozpéti, kdy je na pracovisti

vidy pfitomen aspon jeden ze zaméstnanc( stiediska.

Provozni doba v pracovni dny:

po-Ct 8:00—12:00 a 12:30 — 18:00 hod.
pa 8:00—-12:00 a 12:30 — 16:00 hod.
so-ne, statni svatky ~ ZAVRENO

V pfipadé individudlni potreby klienta lze smluvit schiizku i mimo tyto hodiny.

Informace o provozni dobé, zménach v provozu, omezenich je vidy dostatecné doprfedu vyvésena
v prostorech SVP, na webovych strankach SVP, na facebooku SVP, ve spole¢nych prostorech domu,
kde SVP sidli. Informace o omezeni provozu je vidy rozesildna emailem spolupracujicim organizacim

(pfedevsim OSPOD, PPP aj.).

Béhem letnich prazdnin je provoz upraven dle pokyni reditelky zatizeni.
13
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5. Prava a povinnosti klientt

5.1. Pokyny pro klienty strediska

Provoz stfediska se fidi platnym vnitfnim fdadem SVP Hodonin, ktery je dostupny v prostorech

stiediska (volné dostupny v ¢ekarné, dale na vyzadani u kazdého z pracovnika).

Obecné pokyny pro pohyb v prostorech SVP pro klienty stfediska jsou soucasti ptilohy vnitfniho fadu
stfediska (Priloha ¢. 2 - Pokyny pro klienty a navstévy SVP Hodonin) a jsou vyvéseny v prostorach
¢ekarny strediska tak, aby se s nimi mohli vSichni seznamit a fidit se jimi.

O provozu strediska, podminkach spoluprace je dale klient informovan pred zahajenim prvniho
setkani (vstupniho pohovoru), stimto podava pisemny souhlas podepsanim informovaného

souhlasu.

5.2. Pravadéti
Dité ma pravo:
e narozvoj osobnosti,
e na respektovani lidské dlstojnosti,

e na svobodu ndbozZenstvi, pfi respektovani prav a povinnosti osob odpovédnych za vychovu
usmérnovat dité v mife odpovidajici jeho rozumovym schopnostem,

o byt sezndmen se svymi prdvy a povinnostmi - pred pfijetim s vnitfnim fadem stfediska,

e obracet se s Zadostmi, stiznostmi a navrhy na pracovniky stfediska nebo na vedouciho
stfediska, pfipadné podat podnét Ci stiznost u nadfizeného organu (feditel zafizeni,
ministerstvo).

e vyjadfrit svlj ndzor na zamyslend a provadénad opatteni, ktera se ho dotykaiji,

e pozadat o osobni rozhovor a uskutecnit osobni rozhovor s povéfenym zaméstnancem orgdnu
socialné-pravni ochrany déti, zaméstnancem Ceské kolni inspekce, ministerstva nebo organu
kraje, a to bez pfitomnosti dalsich osob,

e spolupracovat na svém individualnim planu.

5.3. Povinnosti déti
Dité je povinno:

e plnit ustanoveni individudlniho planu, vnitfniho fadu strediska a pokyny vsech pracovnik,
ktefi se podileji na péci o néj.
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5.4.

chovat se zdvotile ke vSem pracovniklim stfediska, ostatnim klientdm, i ke vSem osobam, s
nimiz pfijde do styku ve SVP Hodonin, dochazet na konzultace do SVP Hodonin vhodné
upraven,

podilet se na aktivitach souvisejicich s individualnim planem,
nenosit s sebou na konzultace nepfimérené drahé véci, pfipadné cennosti

chovat se ohleduplné k majetku stfediska a uZivat ho bez poskozeni. V ptipadé zpUsobeni
Skody klientem je nutno informovat pracovniky SVP Hodonin a po domluvé se zakonnym
zastupcem vzniklou Skodu uhradit.

dostavovat se na konzultace v dobrém zdravotnim stavu, bez ovlivnéni ndvykovymi latkami a
v pfipadé nemoci véas informovat pracovnika SVP Hodonin a vyzadat si ndhradni termin
konzultace.

zachovdvat v prostorach zafizeni a jeho okoli ¢istotu a poradek.

Ditéti neni povoleno

Porusovat vnitfni rad SVP Hodonin

vnaset do prostor SVP Hodonin alkoholické ndpoje a jakékoli drogy vcetné tabakovych
vyrobkd,

uzivat ve SVP Hodonin alkoholické napoje, drogy vcetné tabakovych vyrobk(, nebo koufrit el.
cigaretu,

nasilné resit vzniklé situace (slovné ani fyzicky),

navazovat sexualni vztahy,

koufit (vCetné elektronické cigarety),

opoustét stredisko bez dohody s pracovnikem SVP Hodonin,

v prlbéhu konzultace ve stfedisku bez svoleni pracovnika SVP Hodonin pouZivat mobilni
telefony, hudebni nosic¢e, walkmany, diskmany, IPody, tablety, laptopy, MP3 prehravace a
jina el. zafizeni,

zneuzivat osobni informace o ostatnich klientech, pokud se takové informace dozvi,

pohybovat se libovolné po prostorach SVP Hodonin mimo prostor ¢ekarny a WC,

6. Prava a povinnosti osob odpovédnych za vychovu

Obecné pokyny pro pohyb v prostorech SVP pro osoby odpovédné za vychovu jsou soucasti pfilohy

vnitfniho fadu strediska (Priloha €. 2 - Pokyny pro klienty a navstévy SVP Hodonin) a jsou vyvéseny

v prostorach ¢ekarny strediska tak, aby se s nimi mohli vSichni seznamit a fidit se jimi.

15



Vnitini Fad - Stitedisko vychovné péte Hodonin, Hodonin, Masarykovo namésti 396/5, www.svphodonin.cz, tel. 778 759 388

O provozu stfediska, podminkach spoluprace jsou déale osoby odpovédné za vychovu seznameny pred
zahajenim prvniho setkani (vstupniho pohovoru), stimto poddavaji pisemny souhlas podepsanim

informovaného souhlasu.

6.1. Prava zakonnych zastupcu

Zakonni zastupci €i jinych osoby odpovédné za vychovu (dale jen zakonni zastupci) maji pravo:
e pozadat o ambulantni, celodenni nebo internatni sluzby v ramci preventivné vychovné péce,
e prdvo nainformace o ditéti formou konzultace s pracovniky SVP Hodonin,

e pravo na projednani opatieni zasadni dlleZitosti predem se zakonnym zastupcem nezletilého
klienta,

e ukoncit nebo prerusit spolupraci klienta po predchozim projedndni s pracovnikem SVP
Hodonin

6.2. Povinnosti zakonnych zastupcu

Zakonni zastupci maji povinnost:
e  pfinavazani spoluprdce se SVP Hodonin predat poZzadovanou dokumentaci tykajici se ditéte,
e seznamit se s vnitfnim fadem stfediska a dodrZovat jeho ustanoveni,

e oznamit bezodkladné stfedisku podstatné okolnosti, tykajici se zejména zdravi a vychovy
ditéte,

e hradit Skody na majetku SVP Hodonin, jez zplisobi jejich dité ¢i mladistvy,
e podilet se na vytvoreni a plnéni individudlniho planu ditéte

e informovat pracovniky SVP Hodonin, Ze bude dité mladsi 15 let dochazet na konzultace bez
jejich doprovodu, pfipadné, Ze dité pouze privedou a po ukoncéeni konzultace si dité ze SVP
Hodonin vyzvednou.

7. Vymezeni odpovédnosti feditelky a zaméstnanci SVP Hodonin

7.1. Prava a povinnosti reditelky

Prava a povinnosti feditelky jsou dana ustanovenim §23, § 24 zakona ¢. 109/2002 SB., §131 zékona ¢.
561/20045Sb., vnitfnim fadem DUM Brno

7.2. Vseobecné povinnosti vsech pracovnikti SVP Hodonin

e Povinnosti kazdého pracovnika stfediska je seznamit se s predmétem cinnosti stfediska dle
ztizovaci listiny strediska, s vnitfnim fadem strediska, s bezpecnostnimi a hygienickymi
predpisy dle svého pracovniho zafazeni, se vsemi dalSimi vnitinimi predpisy strediska.
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e DodrzZovat zadkonik prace, vyse uvedené predpisy a pfikazy nadfizenych pracovnik.

e Dodrzovat micenlivost o osobnich udajich klientl a dodrzovat Zakon o ochrané osobnich
Gdaja ¢. 101/2000 Sh.

e Preddvat informace o klientech mlze pracovnik stfediska:

o Preddvat takové udaje dalsim osobdm mizZe se spouhlasem zdkonnych zastupcu i
zletilého klienta a to pouze v pfipadé, souvisi-li predani informaci s pfedmétem
spoluprdce se stfediskem

o Predavat takové Udaje bez souhlasu zakonnych zastupcu i zletilého klienta muize
odpovédnym osobdm na zdkladé zakonného opravnéni pouze v pfipadé ohroZeni
vyvoje, zdravi nebo Zivota klienta podle prislusné legislativy, takovéto ozndmeni ¢ini
feditelka stfediska

o Umoinit pfistup ke spistim klientd pracovnikim nadfizenych nebo kontrolnich
organl po predloZeni opravnéni ke kontrole mlzZe pouze feditel stfediska, jeho

zastupce nebo socialni pracovnik (s védomim feditele) a to pouze za své pritomnosti

8. Spoluprace s osobami odpovédnymi za vychovu, se Skolami,
jinymi organizacemi
8.1. Spoluprace s osobami odpovédnymi za vychovu

Stfedisko vénuje maximalni pozornost spolupraci s osobami odpovédnymi za vychovu klient(.

S osobami odpovédnymi za vychovu jednaji:

e Reditelka DUM:
o s klienty jednd osobné, pisemné ¢i telefonicky
o Prijima a vyfizuje stiznosti osob odpovédnych za vychovu vi¢i pracovnikim stfediska
nebo jejich postupu
e Pedagogicti pracovnici (psycholog, specialni pedagog):
o Sklienty jednaji osobné, pisemné ¢i telefonicky
o Podavaji informace, poskytuji poradenskou nebo konzultacni ¢innost o klientech
osobam odpovédnym za vychovu, prip.dalsim osobam na zakladé souhlasu osob
odpovédnych za vychovu
e Socialné administrativni pracovnice:
o Sklienty jedna osobné, pisemné, Ci telefonicky (organizuje a objednava klienty

v ramci vSech sluzeb SVP)
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ZpUsoby ambulantni spoluprace jsou osobam odpovédnym za vychovu vidy objasnény pfi podpisu
informovaného souhlasu, pfed zacatkem vstupniho pohovoru (prvni schlzka v SVP), ambulantni

spoluprace je vzdy upravena pfislusnym Individudlnim planem klienta.

8.2. Spoluprace se Skolami

Stfedisko po dobu poskytovani sluZzeb v zajmu ditéte spolupracuje s pfisluSnymi organizacemi (Skola,
Skolni psycholog, tfidni ucitel, vychovny poradce, metodik prevence, feditel skoly aj.) za predpokladu,
Ze osoba odpovédna za vychovu da pisemny souhlas k predavani udaji o ditéti. Pfi poskytovani
informaci se postupuje dle vnitfnich smérnic organizace, které vychazeji ze Zakona ¢. 101/2000 Sb., o

ochrané osobnich Udajd a o zméné nékterych zdkonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Spoluprace se skolami probiha telefonicky, pfi osobnich schlzkach, pisemné.

8.3. Spoluprace s jinymi organizacemi

Stfedisko v pfipadech vymezenych zakonem je povinno poskytovat informace pfisluSnym statnim

institucim (OSPOD, soud, PCR).

Stredisko po dobu poskytovani sluzeb v zajmu ditéte spolupracuje s prislusnymi organizacemi (organy
socialné-pravni ochrany déti, poradna...) za predpokladu, Ze osoba odpovédna za vychovu da
pisemny souhlas k predavani Udajd o ditéti. Pfi poskytovani informaci se postupuje dle vnitfnich
smérnic organizace, které vychazeji ze Zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné

nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsSich predpisu.

Spoluprace s jinymi organizacemi probiha telefonicky, pfi osobnich schiizkach, pisemné.

9. Postup pfi podavani a vyfizovani navrht, zadosti a stiznosti
Pfi podavani navrhi, Zadosti a stiznosti postupuje klient, zakonny zastupce nebo osoba odpovédna
za vychovu ditéte nasledujicim zplisobem:

Navrh, Zadost nebo stiznost lze predat kterémukoli pracovnikovi stfediska Ustni formou. Ddle se
predava pisemny nebo Ustni navrh, Zadost ¢i stiznost pfimému nadfizenému (vedoucimu strediska)

pracovnika, jehoZ se situace tyka (viz. Organizacni struktura).

Reditelce DUM a SVP Brno se podava ndvrh, 7adost nebo stiznost pisemnou formou. Lhiita pro

vyfizeni pisemné formy je maximalné 30 dnd.
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Klienti jsou informovani o moznosti stiznosti u zfizovatele stfediska a u dalSich instituci.

Klient poradi krokd vyuziva dle svého uvazeni.

Kontakty na nadfizené pracovisté:

K rukam reditelky, Mgr. Renaty Jezkové
Diagnosticky Ustav a stfedisko vychovné péce, Brno, Veslarska 246,
Veslarska 246

637 00 Brno

10. Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi

10.1. Péce o fyziologické potieby klientt:

Vedouci SVP Hodonin organizacné zabezpecuje splnéni hygienickych poZadavk(, aby se cilenymi
preventivnimi opatfenimi co nejucinnéji predchazelo vzniku a prenosu nakaZzlivych nemoci a
epidemii. Do SVP Hodonin je zakdzdn vstup osobé s nakazlivou chorobou! Pracovnici stfediska v
ramci poskytované vychovné vzdélavaci péce zabezpecuji ochranu zdravi klientl, podavaji jim
nezbytné informace k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi a pocinaji si tak, aby nebylo ohrozeno

zdravi klienta, ani ostatnich pracovniki.

KaZdy klient je povinen pouZivat pfi spolecnych ¢innostech odpovidajici obleceni a pfipadné ochranné
pomucky dle pokynd pracovniki SVP Hodonin. Kazdy klient je povinen pocinat si tak, aby

nedochdzelo ke Skodam na zdravi. Hrozi-li Skoda, je povinen na ni upozornit pracovnika SVP Hodonin.

Utrpi-li klient v souvislosti s poskytovanymi sluzbami SVP Hodonin Uraz, musi jej nahlasit neprodlené
pracovnikovi SVP Hodonin, ktery je povinen poskytnout prvni pomoc a zajistit lékarské oSetreni.
K tomu Ucelu je v SVP Hodonin vybavena lékarnicka dle prislusSného predpisu a je pfistupna vsem

pracovnik(im SVP Hodonin.

10.2. Postup pfi onemocnéni klienta:

V pripadé, Ze klient vykazuje znamky akutniho onemocnéni, vyrozumi pracovnik SVP Hodonin
neprodlené zakonného zastupce nebo osobu odpovédnou za vychovu o zjisténé situaci, domluvi
nahradni termin konzultace a ukonci konzultaci. Klient nasledné opusti SVP Hodonin dle
dohodnutého postupu mezi zakonnym zastupcem nebo osobu odpovédnou za vychovu. Z jednani je

ucéinén zaznam.
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V pripadé akutniho zhorseni zdravi klienta béhem ndavstévy SVP Hodonin kontaktuje bez odkladu
pracovnik stfediska lékare nebo rychlou zachrannou sluzbu (tel. ¢. 155 nebo tel. ¢. 112) a vyrozumi o
situaci zdkonné zastupce ditéte, pripadné osobu odpovédnou za vychovu. O postupu ucini pracovnik

stfediska zaznam do slozky klienta.

Pfi vyskytu infekéniho onemocnéni je vedouci stfediska nebo jim povéreny pracovnik povinen bez
zbyte¢ného odkladu kontaktovat lékare. V souladu se zvlastnim pravnim predpisem je nutné vzniklou
situaci bez zbyte¢ného odkladu ohlasit pfislusSnému orgdnu ochrany vefejného zdravi. V soucinnosti s
timto organem je zapotrebi odhalit zdroj nakazy, zpUsob jejiho Sifeni a pristoupit k zamezeni dalsiho

rozsiteni infekce. O situaci a provedenych opatrenich je proveden zaznam.

10.3. Postup pfi urazech klientt:
Utrpi-li klient draz, postupuji pracovnici stfediska tak, aby mu byla co nejrychleji a nejefektivnéji
poskytnuta prvni pomoc a nasledna |ékarskd péce. O drobnych uUrazech nezletilého klienta informuje

vedouci stfediska nebo jim povéreny pracovnik zakonné zastupce pfi nejblizsi mozné pfilezZitosti.

PFi zavaznych urazech jsou zakonni zastupci kontaktovani a informovani bez zbyte¢ného odkladu po
udalosti. V pfipadé smrtelnych Urazi podava vedouci stfediska okamZité zpravu zakonnym
zastupclm, popf. osobam zodpovédnym za vychovu, OSPOD, pfislusnému inspektoratu bezpecénosti

prace, policii CR, zfizovateli a pfisluiné zdravotni pojistovné.

10.4. Postup pri intoxikaci klienta:

V pfipadé odlivodnéného podezieni na intoxikaci klienta alkoholem nebo jinymi navykovymi latkami
se klient se souhlasem zdkonného zastupce podrobi testu na zjiSténi navykové latky a to bud pfimo v
SVP, nebo ve zdravotnickém zafizeni. Podle vysledku testu mlzZe byt poskytnuto oSetfeni ve

zdravotnickém zafizeni po dobu nutnou k detoxikaci.

O intoxikaci klienta informuje vedouci stfediska zakonného zastupce nezletilého Klienta. Pracovnik,
ktery stav zjistil, provede podrobny zdaznam do dokumentace klienta. Pfipad je projednan a je

stanoveno odpovidajici vychovné opatfeni.

10.5. Postup pri umysiném sebeposkozeni klienta:

Dojde-li k Umysinému sebeposkozeni (napf. pfi pofezdni se ostrym predmétem v ramci autoagrese, v
abstinenénim rozladu ¢i poZiti |ékG pfi demonstrativnim pokusu o sebevrazdu) nebo pfi
sebevrazedném pokusu klienta, poskytne pracovnik stfediska, ktery situaci zjistil, bezodkladné prvni

pomoc.

V pfipadé sebevrazedného pokusu vidy (v pfipadé sebeposkozeni podle zdravotniho stavu a

charakteru poranéni klienta) ptivola pracovnik SVP rychlou zachrannou sluzbu.
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O sebeposkozeni nebo pokusu o sebevrazdu nezletilého klienta informuje vedouci stfediska bez
zbytec¢ného odkladu zdkonného zastupce nezletilého klienta. Pracovnik SVP Hodonin, ktery stav

zjistil, provede podrobny zaznam do dokumentace klienta.

10.6. Postup pri agresivité klienta:
V pfipadé agresivnich projevl klienta, kterymi ohroZuje zdravi nebo Zivot svij Ci jiné osoby, zajisti
pracovnici SVP Hodonin bezpe¢nost viech pfitomnych a zavolaji neprodlené Policii CR a rychlou

zachrannou sluzbu. O vzniku, prabéhu situace a postupu reseni je ucinén zaznam do karty klienta.

Pokud je zjisténo, Ze klient je pod vlivem omamnych nebo psychoaktivnich latek nebo klient
projevuje specifické ptiznaky dusSevniho onemocnéni, je pracovnikem SVP Hodonin pfivoldna
zachrannd sluzba, pripadné Policie CR. O situaci je bez zbyteénych odkladi informovan zakonny

zastupce nezletilého klienta.

O situaci provede vedouci stfediska nebo jim povéreny pracovnik podrobny zaznam do dokumentace

klienta. Pfipad je projedndn a je ukoncena spoluprace.

11. Zavérecna ustanoveni

e Vnitfni fad je zavaznym dokumentem stiediska. VSichni pracovnici, klienti a navstévnici stfediska
jsou povinni jej dodrzovat.

e Zmény, dodatky a pfilohy vnitfniho fadu musi mit pisemnou formu, musi mit vymezenu dobu a
podminky platnosti a byt opatfeny datem a podepsany feditelkou DUM.

e Platnost vnitfniho Fadu je podminéna schvalenim teditelky DUM.

e Vnitfni fad je uloZen u povérené vedouci strediska, je vyvéSen na verejné pristupném misté
v prostorach strediska a v elektronické podobné je zvefejnén na webovych strankach.

e Vnitfni fad nabyva platnosti dnem 1. 9. 2017.
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Vypracovala:

Mgr. Miukova Barbora Mgr. Renata Jezkova
vedouci SVP Hodonin feditelka DUM a SVP Brno
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Priloha 1 — Pracovni doba + rozvrh primé prace

Pracovni doba zaméstnancu SVP Hodonin, pro $kolni rok 2017/2018

Mgr. Barbora Mnukova — vedouci ambulance SVP Hodonin, psycholozka:

Pondél: 7:30 - 16:00
Utery: 7:30 - 15:30
Stteda: 9:00-18:00
Ctvrtek: 8:00 - 17:00
Patek: 8:00 — 16:00

Casovy fond: 42,5 hodiny/tyden

Mgr. Martina Hanzalikova — specialni pedagog - etopedka

Pondéli: 8:00-16:30
Utery: 7:00 — 15:30
Stfeda: 7:00 - 15:30
Ctvrtek: 9:00 — 18:00
Patek: 7:00 - 15:00

Casovy fond: 42,5 hodiny/tyden

Mgr. Petra Durnova — specidlni pedagog - etopedka

Pondéli: 8:00-16:30
Utery: 8:00 - 18:00
Stfeda: 7:30-15:30
Ctvrtek: 8:00 — 16:00
Patek: 7:30 - 15:30

Casovy fond: 42,5 hodiny/tyden
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Bc. lvana Lesova — socialni pracovnice

Pondéli: 7:30-18:00
Utery: 7:30 — 15:00
Streda: 7:30-16:00
Ctvrtek: 7:30 - 15:30
Patek: 7:30-15:30

Casovy fond: 42,5 hodiny/tyden

Rozvrh p¥imé prace (primé pedagogické Cinnosti) pedagogickych

pracovnikui

Pedagogicky pracovnik v SVP Hodonin

Tydenni rozsah pfimé pedagogické cinnosti

Psycholog

24 hodin

Specialni pedagog/etoped

24 hodin

Pocet pedagogickych zaméstnanci na pracovisti

Psycholog:

Speckalni pedagog - etoped:

Vyse tvazku na pracovisti

Psycholog:

Specidlni pedagog - etoped:

1,0
2,0
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Priloha 2.

PODPISOVA DOLOZKA

Nazev predpisu:

VNITRNI RAD SVP
Hodonin

Uéinnost smérnice:

Mél/-a jsem dostatek ¢asu na seznameni se s uvedenym materialem.

Jméno

Funkce

Datum

Podpis

Mgr. Miukova
Barbora

Vedouci SVP Hodonin,
psycholozka

Mgr. Durnova Petra

Specidlni pedagozka

Mgr. Hanzalikova
Martina

Specidlni pedagozka

Bc. Ivana Lesova

Socidlni pracovnice
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Priloha 3.

Pokyny pro klienty a navstévy SVP Hodonin

Klient i zakonny zastupce, navstévy SVP Hodonin jsou povinni:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

seznamit se s vnitfnim fadem Strediska vychovné péce Hodonin (dale jen SVP Hodonin),
a s nize uvedenymi body

zachovavat v prostordch zafizeni a jeho okoli Cistotu, klid a pofadek.

chovat se zdvorile ke vSem pracovnikim SVP Hodonin, ostatnim klientlim, i ke viem
osobdm, s nimiz pfijde do styku ve SVP Hodonin

chovat se ohleduplné k majetku SVP a uZivat ho bez poskozeni. V pfipadé zplisobeni
Skody klientem ¢&i jeho zdkonnym zastupcem, je nutno informovat pracovniky SVP
Hodonin a po domluvé se zakonnym zastupcem vzniklou $kodu uhradit ¢i nahradit
adekvatnim zplsobem

dochazet na konzultace do SVP Hodonin vhodné upraveni a vcas, v pfipadé absence na
smluvené schizce, toto co nejdfive oznamit pracovnikim SVP Hodonin telefonicky di
emailem, pripadné si sjednat nahradni termin schlzky

plnit ustanoveni individudlniho planu, vnitfniho fadu stfediska a pokyny vSech pracovniku
SVP Hodonin

dochazet na konzultace v dobrém zdravotnim stavu, bez ovlivnéni ndvykovymi latkami a
v pfipadé nemoci véas telefonicky informovat pracovnika SVP Hodonin a vyzZadat si
nahradni termin konzultace

hlidat si své osobni véci, své osobni véci nenechavat bez dohledu, vidy si je vzit sebou

Klientim, zakonnym zastupcim, navstévam je zakazano:

a)

b)

c)

d)

f)

g)
h)

porusovat vnitini fad SVP Hodonin

vnaset do prostor zafizeni alkoholické ndpoje a jakékoli navykové latky vcetné
tabakovych vyrobku

vnaset nepfimérené drahé véci, cennosti, zbrané nebo vétsi obnos penéz do SVP
Hodonin

uzivat ve SVP Hodonin alkoholické napoje, drogy vcetné tabakovych vyrobkd, nebo koufit
el. cigarety

nasilné resit vzniklé situace (ani slovné ani fyzicky)
navazovat sexualni vztahy
opoustét stfedisko bez dohody s pracovnikem SVP Hodonin

v prlbéhu konzultace v zafizeni bez svoleni pracovnika SVP Hodonin pouzivat mobilni
telefony, hudebni nosi¢e a prehravacde, tablety, laptopy, MP3 prehrdvace a jina el.
zarizeni a pfistroje
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i) zneuzivat osobni informace o ostatnich klientech, pokud se takové informace dozvi, a
sdélovat je dalSim osobdam

j) pohybovat se libovolné po prostorach zafizeni mimo prostor ¢ekarny a WC

Dékujeme za respektovani pravidel.

V Hodoniné dne Tym SVP Hodonin
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